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1. [bookmark: Введение]Введение
Настоящий документ содержит описание функциональных возможностей системы планирования ресурсов предприятия в части учета МПЗ (далее Система).

2. Цели, назначение и область использования Системы
2.1. [bookmark: Установка_и_настройка_xMedia_Web_Server][bookmark: _Toc135995836]Назначение Системы
Система предназначена для автоматизации финансово-хозяйственной деятельности предприятия в части управления материальными потоками.
Проект направлен на достижение следующих целей:
· Сокращение времени на обучение нового персонала корректному использованию функциональности Системы, основным приемам работы в Системе в знакомом интерфейсе;
· Повышение удобства пользователей при взаимодействии с Системой и выполнении типовых сценариев работы;
· Снижение трудозатрат и повышение качества планирования и учета закупок;
· Снижение трудозатрат по учёту поступления материально-производственных запасов (МПЗ).
· Повышения качества справочной информации для управления материальными потоками.

2.2. [bookmark: Сопровождение_и_техническая_поддержка_Си][bookmark: _Toc135995837]Область использования Системы
Конечными пользователями Системы являются сотрудники АО «Интер РАО-Электрогенерация»:
· Специалисты производственных подразделений, ответственные за планирование закупок;
· Специалисты Управления материально-технического снабжения, ответственные за проведение закупок;
· Материально-ответственные лица;
· Специалисты службы нормативно-справочной информации.


3. [bookmark: Типовой_регламент_сопровождения_xMedia_W]Функции Системы
[bookmark: Условия_предоставления_услуг_по_сопровож]Реализованные в Системе технические решения обеспечивают автоматизацию следующих технологических функций:
· Идентификация пользователя;
· Ведение пользователей;
· Ведение ролей и полномочий пользователей;
· Ведение справочной информации для управления материальными потоками;
· Планирование и учет закупок;
· Учет поступления материально-производственных запасов.



[bookmark: Способы_подачи_запросов_на_техническую_п]

4. [bookmark: Требования_к_персоналу]Требования к персоналу
4.1. [bookmark: Требования_к_персоналу_Заказчика][bookmark: _Toc135995840]Требования к персоналу Заказчика
Для работы в Системе предусмотрены следующие категории персонала:
1. Администратор Системы:
· Должен обладать навыками работы с персональным компьютером и стандартным офисным программным обеспечением на уровне опытного пользователя, а также базовыми навыками администрирования ОС;
· Для работы с Системой Администратор должен быть ознакомлен с Инструкцией по установке и настройке системы и Руководствами пользователя, включая описание административных функций Системы.
2. Пользователь Системы:
· Должен обладать навыками работы с персональным компьютером, интернет-обозревателем (веб-браузер) и стандартным офисным программным обеспечением;
· Для работы с Системой пользователь должен быть ознакомлен с инструкцией пользователя.

4.2. [bookmark: Требования_к_персоналу_Исполнителя][bookmark: _Toc135995841]Требования к персоналу Исполнителя
Для реализации процессов обеспечения жизненного цикла Системы требуются следующие основные категории персонала Исполнителя:
1. Администратор базы данных, обеспечивающий установку, настройку, сопровождение и развитие БД Системы;
2. Администратор Системы, обеспечивающий развёртывание и настройку компонентов Системы;
3. Инженер Технической поддержки, обеспечивающий анализ запросов на техническую поддержку, диагностирование и устранение неисправностей Системы, консультирование и обучение пользователей.
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